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MARKETING Y PUBLICIDAD

NNACE UNA NUEVA FORMA DE PUBLICIDAD DE PROXIMIDAD

Un anuncio, un mensaje al movil

Los expertos y empresarios del sector coinciden en que los méviles forman parte de
las tendencias de éxito del futuro,ya que permiten un control total de los impactos.

TERESA FERREIRGS. Barclona
Imaginese un medio de co-
municacién que viaje en el
bolsillo del cliente, que esté
encendido diez horas al dias,
que admita sonidos, imAge-
nes y videos, que tenga una
penetracin superior al 90%
de la poblacién, que sea inte-
ractivo y que, ademis, permi-
ta pagos de forma se-
gura. Es el teléfono movil y
asi lo define Sixto Arias, pre-
sidente de la Mobile Marke-
ting Associacion. Segiin un
estudio realizado por Buon-
gmmo Mﬁrkumg Services y
cs, el 50% de los
usuarios mo\*)lcs espafioles
que han recibido un sms pu-
blicitario han adquirido el
producto o el servicio. En
Norteamérica, esta cifra des-
ciende al 17,69 y en Gran Bre-
tafia, al 27%. Espafia es el pais
europeo que mejor responde
al mirketing movil. La inver-

un 3% delacifratotal.
Arias, hasta ahora la
publicidad prescindia de sa-
ber qué porcentaje de la au-
diencia de un anuncio estaba
interesada en el producto
porque no existian herra-
mientas de comunicacion del
lado del cliente. Sin embargo,
el publicista advierte de que
s empresas deben tener en
cuenta que el teléfono mévil
es muy intimo, personal y
cercano, “por lo que debemos
respetar al usuario y dejar
que sea él quien inicie el di
logo”. Entre las aplicaciones
de este modo de publicidad
destacan, por ejemplo, las
descargas de guias de turismo
de los ayuntamientos -a tra-
vés de la tecnologia b
tooth- 0 anuncios inmobilia-
rios que permiten al usuario
acceder ainformaciény foto-
grafias y concertar citas.

‘Una de las tltimas tenden-
cias en este mercado la lide-
ran las operadoras méviles,
que se estan planteando ofre-
cer minutos o Sms gratis asus
clientes a cambio de recibir
publicidad en sus terminales.

Unmercadoatomizado

En el mercado de empresas
que actdan de intermediarias
entre el anunciante y el usua-
tio del teléfono movil figu-
ran grupos como Shakleton,
Tempos 21, Sit Mobile o Aris
ta. Be Republic naci6 a me-
diados de 2005 en Barcelona
delamano de Gerard Olivé y
Xavier Sallehi. Actualmente
sélo cuentan con una oficina
en la capital catalana, pero
esperan abrir otras dos en
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E1 50% de los usuarios
que han recibido sms
publicitarios han
compradoel
producto o servicio

Entre las aplicaciones
de esta publicidad
figuran descargas de
guias de turismo a
través de ‘bluetooth’

Imagen de la
‘campana de
Daem Interactive
con Yosport.

Madrid y en alguna capital
europea. Entre sus planes de
expansion figura una cifra de
facturacién de 1 millon de eu-
108 para este afio y un creci-
miento del 150% en 2008.

Sus fundadores explican
que trabajan con empresas
como Panasonic, Danone,
Corporacién Dermoestética
y Vueling, entre otras. Be Re-
public tiene parte de su plan-
tilla en centros tecnolégicos
enFilipinas y Argentina.

Invitacion virtual
Daem Interactive fue la em-
presa encargada de realizar la
campafia de presentacion de
la nueva cerveza Saaz, del
grupo Damm. A través de su
tecnologia y de mensajes al
movilla compafia invitaba al

‘asistir a una fiesta de presen-
tacion enviando un mensaje
multimedia. Para ello, Damm
instalé unas urnas en diversos
bares para las votaciones. El
cliente podria fotografiarlos y
enviarlos a cambio de la invi-
taci6n. Con sede en Barcelo-
na, Daem Interactive estd es-
pecializada en tecnologia de
reconocimiento de imagen.

Sit Mobile se centra en
mensajes convencionales a
méviles, el denominado
mirketing one to one: la em-
presa anunciante ofrece un
servicio al consumidor a tra-
vés del movil. Sit trabaja con
empresas como el FC Barce-
lona, que envia a sus socios
informacion sobre los proxi-
mos partidos, o el Hospital
Son Llatzer, en Palma de Ma-
llorca, que informa a los pa-
cientes de las citas con el
médico. La empresa también
ofrece servicios a través de
bluetooth, aunque no esta es-
pecializada en esta rama.
Marc Bonavia, director gene-
ral de Sit Mobile, reconoce
que la tecnologia bluetooth
esel futuro del sector porque
permite una enorme proxi-
midad con el cliente, que de-
be tenerlo conectado para
poder recibir los mensajes.
Sit espera facturar ocho mi-
llones de euros este afio, un
609% mas.

den en que los méviles for-
man parte de las tendencias

a votar si le gus-
taba la cerveza o no y, ade-
‘mis, ofrecia la posibilidad de

ya
que permite al anunciante un
control total del impacto.



